ORMIGO

MEDICAL EQUIPMENT

KARTA GWARANCYJNA
Numer katalogowy (REF) Nazwa wyrobu: Kod partii (LOT) Data sprzedazy:
Model wyrobu Numer seryjny (LOT)

WARUNKI GWARANCII

1.

Wyroby Producenta objete sg gwarancja. Szczegdtowe informacje dotyczace okresu
gwarancyjnego dla poszczegdlnych produktéw znajdujg sie w zatgczniku: zat. 1 OKRES
GWARANCII - PRODUKTY

Podstawa do rozpatrzenia reklamacji gwarancyjnej jest dostarczenie poprawnie wypetnionej karty
gwarancyjnej wraz z dotgczonym dowodem zakupu.

Okres gwarancji liczy sie od daty sprzedazy/zakupu produktu w punkcie sprzedazy.

Ewentualne wady wyrobu zostang usuniete przez firme Ormigo Sp. z 0.0. lub autoryzowanych
serwisantow pod warunkiem, ze wyrdb byt wykorzystywany zgodnie z przeznaczeniem i
zaleceniami w instrukcji uzywania dotgczonej wraz z produktem.

Naprawa zostanie wykonana w mozliwie najkrotszym terminie, nie przekraczajagcym 14 dni, od
daty przyjecia wyrobu do punktu serwisowego.

Gwarancja jakosci nie obejmuje:

o elementdéw produktu, ktére zuzywane sg w toku normalnej eksploatacji (np. przetar¢,
rozciggliwosci i zuzycia tkanin),

o elementdw plastikowych, gumowych oraz wykonanych z materiatu Scieralnego.
Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku:

o uzywania produktu w sposéb niezgodny z przeznaczeniem (np. niewtasciwego sktadania,
rozktadania, zaktadania, regulacji),

o nieodpowiedniego konserwowania produktu (np. nieodpowiedniego czyszczenia, braku
smarowania elementéw toczonych i slizgowych),

o niewtasciwego przechowywania produktu (np. w nieodpowiednich warunkach
atmosferycznych takich jak: wilgo¢, ujemna temperatura powietrza, nadmierne
nastonecznienie),

o wystapienia przyczyn zewnetrznych i niepozostajgcych w zwigzku przyczynowo -

skutkowym z dziataniem produktu (np. uszkodzenia spowodowane sitami wyzszymi),
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8. Przed oddaniem wyrobu do autoryzowanych serwisantéw nalezy go wyczysci¢ zgodnie z instrukcja
uzywania, tak aby wyrdéb nadawat sie do wykonania przegladu serwisowego.

9. Naprawy i wymiany czesci zamiennych powinny by¢ wykonane przez autoryzowanych
serwisantow firmy Ormigo Sp. z o.0.

10. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego klient bedzie obcigzony kosztami
przesyiki.

11. Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

12. Gwarancja na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien klienta
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

WYKAZ NAPRAW SERWISOWYCH (wypetnia serwis)

Lp. Data Nr Opis wady/Zakres Data wykonania Piecze€ i
zgtoszenia zlecenia naprawy naprawy podpis serwisu

1.

2.

3.
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